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 چکهدا
 یاج ماع تیحما نانیبر اسعععا  م انیاضعععارام منمب  انشعععج  ینیبشیو پ یپژوهش، بررسععع بیهدف ا

 نان یبشیپ یو همبسعع   یکم کر یو با رو یماالد  از ن ع کاربر  بیا ب  . یامقابل  یهاشععدو و مهارتا راک

ص ر چارچ م روش ت شد. جامد  آمار یلیتحل-یفی  شج  یشامل تمام یانجام  سلام انی ان ش او آزا  ا  ی ان

نفر( ب  . حجم نم ن  با اسعع فا و از  ۲4000 یبیتددا  تقر) 1404–140۳ یلیواحد تهران غرم  ر سععات تح عع

امل پژوهش شع یب  روش  ر  سع ر  انجام گرفت. ابنارها یریگشعد و نم ن  بیینفر تد ۳۷۸ رانفرم ت ک ک

-SS) پسیلیف یاج ماع تینام  حما(، پرسشBAIنام  اضارام بک )نام  اس اندار  ب  ند: پرسشس  پرسش

Aها .  ا ودیگر  دییتأ 0.۷کرونباخ بالاتر از  یابنارها با آلفا ییایکارور. پا یامقابل  یهامهارت سععتیل(، و چک

چندگان    نیو رگرسعع رسعع ن،یپ یهمبسعع    ف،رناسععمی–ک لم گروف یهاآزم ن قیاز طر SPSSافنار با نرم

 یامقابل  یهاو مهارت یاج ماع تیچندگان  نشعععان  ا  ک  حما  نیرگرسععع لیتحل جین ا شعععدند. لیتحل

 بییتد بیو ضععر 0.۸۲۷ رهایم غ بیب یکل یهمبسعع   بیمدنا ار اضععارام منمب هسعع ند. ضععر یهابیبشیپ

(. p < 0.001شععد ) بییتب ری و م غ بیارام منمب ت سععا ااضعع راتتغیی از ٪6۸.4مدنا ک   بیب  ، بد 0.6۸4

 یها( و مهارتβ = -0.752 ،p < 0.001بر اضععارام منمب ب   ) یو ق  یمنف ریتأث ی ارا یاج ماع تیحما

 یهمبسعع   جین ا بی(. همچنβ = -0.257 ،p < 0.001ط ر مدنا ار اضععارام را کاهش  ا  )ب  نین یامقابل 

r) یاج ماع تیمنمب با حمااضارام  بینشان  ا  ب  = -0.815 ،p < 0.001یامقابل  یهاارت( و مه (r  = -

0.459 ،p < 0.001یاج ماع تیحما شیآن اسععت ک  افنا ان ریب هااف  ی وج    ار . یو مدنا ار ی( رابا  منف 

 و  بیباشد. ا اش    انی ر کاهش اضارام منمب  انشج  ینقش مؤثر ت اندیم یامقابل  یهامهارت یو ارتقا

بهب    یبرا یآم زش یهاو برنام  یشناخ ب  ت سد  مداخلات روان ت انندیم ،یب  عن ان ع امل محافظ  ر،یم غ

و آم زش  ی یحما یهاشعبک  تیها با تق  انشع او شع  یم شعنها یکمک کنند. پ انی انشعج سعلامت روان 

 .ندینما یریش یپ انی انشج  انیارام منمب  ر مبر مدت لازارو ، از بروز اض یمب ن یامقابل  یهامهارت

 انیسلامت روان،  انشج  ،یامقابل  یهامهارت ،یاج ماع تیاضارام منمب، حما کلهدوتژگ ن:
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Abstract 

This study aimed to predict chronic anxiety among university students based on 

perceived social support and coping skills. This applied, quantitative, and predictive 

correlational study used a descriptive-analytical design. The statistical population 

included all students of Islamic Azad University, West Tehran Branch (N = 24,000) 

in the 2023–2024 academic year. Using Cochran’s formula, a sample of 378 students 

was selected through convenience sampling. Data were collected using the Beck 

Anxiety Inventory (BAI), Phillips Social Support Questionnaire (SS-A), and Carver’s 

Coping Skills Checklist. The instruments’ reliability was confirmed with Cronbach’s 

alpha coefficients above 0.70. Data were analyzed using SPSS software through 

Kolmogorov–Smirnov, Pearson correlation, and multiple regression tests. Multiple 

regression analysis revealed that perceived social support and coping skills were 

significant predictors of chronic anxiety. The overall correlation coefficient was 

0.827, and the coefficient of determination (R²) was 0.684, indicating that 68.4% of 

the variance in chronic anxiety was explained by the independent variables (p < 

0.001). Social support negatively predicted chronic anxiety (β = -0.752, p < 0.001), 

while coping skills also had a significant negative effect (β = -0.257, p < 0.001). 

Pearson’s correlation results showed negative and significant relationships between 

chronic anxiety and both social support (r = -0.815, p < 0.001) and coping skills (r = 

-0.459, p < 0.001). The findings indicate that higher levels of social support and 

effective coping skills can significantly reduce chronic anxiety among students. 

These variables act as protective factors that enhance mental health and emotional 

resilience. Universities are encouraged to implement peer-support networks and 

coping skills training programs based on the Lazarus model to prevent chronic 

anxiety and promote students’ psychological well-being. 
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 مقدمه

 یلیو تحص یاجتماع ،یفرد یمختلف زندگ یهابهاست که بر جن انیدانشجو انیدر م یشناختاختلالات روان نیترجیاز را یکیاضطراب مزمن 

از جمله انتظارات  یمتعدد یبا فشارها ،یو شناخت یمراحل رشد اجتماع نیتراز حساس یکیعنوان به ،یی. دوران دانشجوگذاردیم ریآنان تأث

 ،یطیشرا نی. در چن(Pontes et al., 2024)همراه است  دهیچیپ یو تعاملات اجتماع تیهو یریگاز خانواده، شکل استقلال ،یلیتحص

و کاهش عملکرد  یبه بروز اضطراب مزمن، افسردگ تواندیمؤثر م یامقابله یراهبردها یریکارگدر به یو ناتوان جانیه میدر تنظ یناکارآمد

و  یاجتماع تیاز جمله حما یاجتماع-یاند که عوامل روانمتعدد نشان داده یها. پژوهش(Rankin et al., 2018)منجر شود  یلیتحص

 .(Yan et al., 2024)از اضطراب دارند  یریشگیدر پ یاکنندهنیینقش تع یامقابله یهامهارت

 تیوضع کیاست، بلکه در صورت تداوم و شدت، به  یطیمح یبه فشارها یعیطب ینه تنها واکنش ان،یجوانان و دانشجو نیدر ب ژهیوبه اضطراب،

 یاضطراب مزمن شامل نگران یها. نشانه(Bakhtiyarovich et al., 2023)کند  دیسلامت روان را تهد تواندیکه م شودیم لیمزمن تبد

فرد  یو روابط اجتماع یزندگ تیفیبر ک میاست که به طور مستق یجسمان یهاو تنش یخوابیمشکلات تمرکز، ب ،یناامنمداوم، احساس 

را  یروان یهااسترس ریتأث تواندیم ،یعامل محافظت کیبه عنوان  یاجتماع تیحما ان،یم نی. در ا(Zamanian et al., 2021)اثرگذارند 

 ییبلکه توانا دهد،یم شیرا افزا یروان تینه تنها احساس تعلق و امن یدانشگاه طیخانواده، دوستان و مح یاز سو یعاطف تیکند. حما لیتعد

 .(Mi et al., 2025) کندیم تیتقوزا اضطراب یهاتیفرد را در مقابله با موقع

 نیبر ا یتعاملات اجتماع هیقرار گرفته است. نظر یمورد بررس یشناختگوناگون روان یهادر چارچوب یاجتماع تیمفهوم حما ،یمنظر نظر از

 گر،ید ی. از سو(Chen et al., 2024) شودیاسترس منجر م ستمیس یکیولوژیزیف یسازبه کاهش فعال یباور است که روابط مثبت اجتماع

 یدر کاهش اضطراب و افسردگ ،یدر افکار منف یو بازنگر یشناخت یبازساز قیاز طر یاجتماع تیدارد که حما دیتأک یرفتار-یتشناخ کردیرو

 ترنییبالاتر با سطوح پا یاجتماع تیحما ان،یدانشجو نیکه در ب دهدینشان م ریاخ یهاپژوهش یهاافتهی. (Nasab et al., 2025)نقش دارد 

علائم  شیو احساس انزوا با افزا یاجتماع تی. در مقابل، کمبود حما(Perry et al., 2018)همراه است  ییتنها احساسو  یاضطراب، افسردگ

 .(Rankin et al., 2018)دارد  میرابطه مستق یو افسردگ یاضطراب

. شوندیمحسوب مو کنترل اضطراب  یمنف جاناتیه میعوامل در تنظ نیتراز مهم یکی زین یامقابله یهامهارت ،یاجتماع تیکنار حما در

 برندیزا به کار ماسترس یهاتیبا موقع یسازگار یهستند که افراد برا یشناخت یندهایاز رفتارها و فرآ یاشامل مجموعه یامقابله یهامهارت

(St-Pierre et al., 2024)و  یشناخت یسازگار مانند حل مسئله، بازنگر یامقابله یراهبردها یریکارگاند که بهها نشان داده. پژوهش

ناسازگار  ی. در مقابل، استفاده از راهبردها(Dugyala, 2021)منجر به کاهش اضطراب و بهبود سلامت روان شود  تواندیم جانیه تیریمد

 .(Bakhtiyarovich et al., 2023)مرتبط است  یاضطراب و افسردگ شیانکار مشکل، اغلب با افزا ایسرزنش خود  اجتناب،همچون 

ها آشکار شد. پژوهش شیاز پ شیب یامقابله یهاو مهارت یاجتماع تیحما یعنی ریدو متغ نیا تیاهم زین ۱۹-دیکوو یریگدوران همه در

توانستند در برابر  کردند،یمؤثر استفاده م یامقابله یبرخوردار بودند و از راهبردها یشتریب یاجتماع تیکه از حما یاند که افرادنشان داده

 یاجتماع تی. حما(Gashi et al., 2023)نشان دهند  یشتریمقاومت ب یآموزش راتییو تغ یاقتصاد یهایاز انزوا، نگران یناش یهارساست

 .(Yan et al., 2024)و اضطراب کمک کرده است  ییعمل کرده و به کاهش احساس تنها یروان یعنوان سپربه یطیشرا نیدر چن

 ,Ghancheh & Golpour)عنوان نمونه، پژوهش اند. بهو سلامت روان پرداخته یاجتماع تیحما نیرابطه ب یبه بررس یمتعدد مطالعات

نقش  یو خوددلسوز کنندیم ینیبشیرا پ انیدانشجو یسلامت اجتماع یبه طور معنادار یآورو تاب یاجتماع تینشان داد که حما (2022

 تینشان داد که حما ۱۹-دیاز کوو افتهیبهبود  مارانیب نیدر ب (Safariniya et al., 2021) یهاافتهی نی. همچنردرابطه دا نیدر ا یانجیم

مشخص  زین (Ghorbani & Birami, 2023)و سلامت روان مرتبط است. در پژوهش  یندگبه ز دیشده به طور مثبت با امادراک یاجتماع

 از استرس دارند. یناش یریپذبیدر کاهش آس ینقش مهم یآورو تاب ییگرامانند برون یتیشخص یهایژگیو و یاجتماع تیشد که حما
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مبتلا به  مارانیب یبر رو یادر مطالعه (Zamanian et al., 2021)اند. ارائه داده یمشابه جیها نتاپژوهش زین یامقابله یهاحوزه مهارت در

 یسازگار، موجب کاهش اضطراب و افسردگ یامقابله یاستفاده از راهبردها شیافزا قیاز طر یاجتماع تیکه حما افتیسرطان پستان در

همچون  یشناخت یامقابله یمهاجرت، راهبردها نهیزمشینوجوانان با پ انینشان داد که در م (St-Pierre et al., 2024) جی. نتاشودیم

مشخص شد که  زین (Perry et al., 2018). در پژوهش کندیکمک م یقوم ضیبه کاهش اضطراب مرتبط با تبع رش،یمثبت و پذ یبازنگر

 .کنندیم فایا یلیو کاهش اضطراب تحص یمیخودتنظ یریادگیدر بهبود  ینقش مهم ،یاجتماع تیحما اردر کن یامقابله یهامهارت

 یهانشان داد که مهارت (Hasanvand et al., 2023)مثال، پژوهش  یگزارش شده است. برا یمشابه یهاافتهی زین یمطالعات داخل در

از آن بود که  یحاک (Mofidi & Khair, 2022) جینتا نیهستند. همچن یمعنادار اضطراب اجتماع نندهکینیبشینوجوانان، پ یاجتماع

 Pak Nahad & Ebrahim)رابطه معکوس دارند. در پژوهش  یبا اضطراب اجتماع ییگراو برون ییرنجورخوروان دمانن یتیشخص یهایژگیو

Madahi, 2017) دارند. انیدانشجو یآوردر تاب یاکنندهتیهر دو نقش تقو یاجتماع تیو حما یمشخص شد که رشد اجتماع زین 

صورت به تواندیشده مادراک یاجتماع تیآن بود که حما انگریب (Ghiayasi Beyazi & Tajrobe Kar, 2016) جینتا گر،ید یسو از

نشان  (Ghandi Zadeh & Rafiee Honar, 2022)پژوهش  نیآموزان کاهش دهد. همچندانش انیاضطراب امتحان را در م یمعنادار

 یکمتر مستعد اضطراب و مشکلات رفتار تر،یقو یاجتماع تیاز حما یدر صورت برخوردار ر،یمبتلا به اضطراب فراگ نیداد که فرزندان والد

 ینقش مؤثر زین یو اجتماع یسلامت روان یبلکه در ارتقا نه تنها در کاهش اضطراب، یاجتماع تیکه حما کنندیم دیتأک هاافتهی نیهستند. ا

 دارد.

 دیرا در کاهش اضطراب مزمن مورد تأک یامقابله یهاو مهارت یاجتماع تیحما یبینقش ترک زین یالمللنیب دیجد قاتیراستا، تحق نیهم در

 یاجتماع تیو حما یشناختروان هینشان داد که سرما یپرستار انیدانشجو انیدر م (Mi et al., 2025)عنوان مثال، پژوهش اند. بهقرار داده

و  یاجتماع تیگزارش کرد که حما (Pontes et al., 2024) نی. همچنکنندیو اضطراب عمل م یفردنیب تیحساس نیب یانجیم ورطبه

 (St-Pierre et al., 2024) گر،ید ی. از سودهندیرا کاهش م یلیسطوح اضطراب و استرس تحص ،یپرتغال انیدر دانشجو یتیریخودمد

کاهش  یریچشمگ زانیرا به م یفشار اجتماع ای ضیاز تبع یاضطراب ناش یآثار منف توانندیمؤثر م یشناخت یامقابله یکرد که راهبردها دیتأک

 دهند.

گزارش  یقلب مارانیمؤثر و کاهش اضطراب در ب یامقابله یراهبردها نیب میرابطه مستق زین (Bakhtiyarovich et al., 2023)پژوهش  در

در افراد مسن با اضطراب مرگ رابطه معکوس  یو سلامت معنو یاجتماع تینشان داد که حما (Nasab et al., 2025) نیشده است. همچن

در  یدیکل ینقش ،یامقابله یهاو مهارت یشناختروان هیسرما ،یاجتماع تیحما انیکه تعامل م دهدینشان م مطالعات نیدارند. مجموعه ا

 سلامت روان دارد. یکاهش اضطراب و ارتقا

اضطراب مزمن  ینیبشیدر پ رهایمتغ نیاز ا کیسهم هر  زانیدر مورد م ییهاهنوز پرسش نه،یزم نیمطالعات متعدد در ا رغمیحال، عل نیا با

 زانیدر م رییجوامع مختلف ممکن است موجب تغ انیم یو آموزش یاجتماع ،یفرهنگ یهامانده است. تفاوت یباق یدانشگاه یهاتیدر جمع

رقابت  ،یاقتصاد یبا توجه به فشارها ران،یا ی. در جامعه دانشگاه(Gashi et al., 2023)شود  یامقابله یهاتو مهار یاجتماع تیحما ریتأث

 دارد. یاژهیو تیعوامل اهم نینقش ا یدر دوران پساکرونا، بررس یو کاهش تعاملات اجتماع یلیتحص

 ام گرفته استانج یامقابله یهاو مهارت یاجتماع تیبر اساس حما انیاضطراب مزمن دانشجو ینیبشیپژوهش حاضر با هدف پ ن،یبنابرا

 

 

 

 شناسیروش
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اجرا شده است. هدف از  یلیتحل-یفیدر چارچوب روش توص نانهیبشیپ یهمبستگ کردیبوده و با رو یو کم یپژوهش حاضر از نوع کاربرد

 نیبود. ا آنان یامقابله یهاشده و مهارتادراک یاجتماع تیحما زانیبر اساس م انیاضطراب مزمن دانشجو ینیبشیمطالعه، پ نیا یطراح

 یهابر اساس داده رهایمتغ انیروابط م یمستقل، به بررس یرهایدر متغ یدستکار گونهچیبوده و در آن پژوهشگر بدون ه یشیرآزمایپژوهش غ

–۱4۰3 یلیواحد تهران غرب در سال تحص یدانشگاه آزاد اسلام انیدانشجو یشامل تمام یاستاندارد پرداخت. جامعه آمار یحاصل از ابزارها

جامعه محدود استفاده شد و تعداد  یحجم نمونه از فرمول کوکران برا نییتع ی. برادینفر برآورد گرد ۲4۰۰۰آن حدود  تجمعی که بود ۱4۰4

( انجام گرفت تا امکان Convenience Samplingصورت در دسترس )به یریگانتخاب شدند. روش نمونه یینفر به عنوان نمونه نها 3۷۸

در دانشگاه مذکور، داشتن حداقل  لیورود شامل اشتغال به تحص یهافراهم شود. ملاک انیآسان به دانشجو یو دسترس مشارکت داوطلبانه

 یشرکت در پژوهش، و نداشتن سابقه ابتلا به اختلالات روان یآگاهانه برا تیو رضا یبه همکار لیسال، تما 4۰تا  ۲۰ نیسن ب پلم،یمدرک د

ناسازگار، تجربه  یهاها، پاسخنامهپرسش لیخروج شامل عدم تکم یهاملاک ل،گردان بود. در مقابروان یامصرف داروه ای شدهدادهصیتشخ

و در محدوده  ۱4۰3 یتا د ۱4۰۲مرداد  یکنندگان بود. پژوهش در بازه زمانپژوهش و انصراف داوطلبانه شرکت یدر زمان اجرا یبحران روان

 .رفتیشهر تهران انجام پذ ییایجغراف

 ۲۱ یابزار دارا نی. ادی( استفاده گردBeck Anxiety Inventory - BAIنامه اضطراب بک )اضطراب مزمن، از پرسش زانیسنجش م یابر

 دیینامه در مطالعات متعدد تأپرسش نیا ییایشده است. پا یطراح( «دیشد»تا « اصلاً»)از  یاچهار درجه کرتیل فیبوده و بر اساس ط هیگو

آن در  یصیمحتوا، سازه و تشخ ییو روا ۰.۷5آن  ییبازآزما ییروا ن،یاست. همچن دهیگزارش گرد ۰.۹۲کرونباخ آن  یاآلف بیشده و ضر

 ییایآزمون پا جیابزار مورد استفاده قرار گرفت و نتا نیا یپژوهش، نسخه فارس نیشده است. در ا دییمعتبر تأ یالمللنیو ب یمطالعات داخل

 را نشان داد. ۰.۷3کرونباخ  یآلفا زیمجدد ن

( استفاده Social Support Appraisals - SS-A) پسیلیف یاجتماع تینامه حماشده، از پرسشادراک یاجتماع تیسنجش سطح حما یبرا

 کرتیل فیبر اساس ط یدهافراد است و پاسخ ریسا تیدوستان و حما تیخانواده، حما تیسؤال در سه بعد حما ۲3نامه شامل پرسش نیشد. ا

 ۰.۸۲آن  یکرونباخ کل یگزارش شده و آلفا ۰.۹۱تا  ۰.۷۱ نیب نیشیپ یهاابزار در پژوهش نیا یدرون ییای. پاشودیانجام م یارجهپنج د

 شد. دییو تأ یبررس زیپژوهش ن نیدر ا ییمحتوا دیینظرات متخصصان و تأ قیابزار از طر نیا ییدست آمده است. روابه

سؤال در  4۰که شامل  دی( استفاده گردCOPE Inventoryکارور ) یامقابله یهامهارت ستیلز چکا ،یامقابله یهاسنجش مهارت یبرا

 یو راهبردها جانیاز جمله مقابله متمرکز بر مسئله، مقابله متمرکز بر ه یامقابله یهاابعاد مختلف سبک هااسیمق نیاست. ا اسیمق ۱۰قالب 

 یو افتراق ییاعتبار همگرا یگزارش شده و دارا ۰.۷۶تا  ۰.4۲ نیب نیشیابزار در مطالعات پ نیا ییایپا بی. دامنه ضرادهندیپوشش م ار رمؤثریغ

شده، در پژوهش حاضر مورد استفاده قرار  لیترجمه و تعد یمیو ابراه یمحمدخان یابزار که توسط ذوالفقار نیا یاست. نسخه فارس یمطلوب

 مطلوب آن است. ییایدهنده پابود که نشان ۰.۸۱ر در مطالعه حاضر برابر با ابزا نیا یشده برامحاسبه کرونباخ یگرفت. آلفا

 یشدند. برا عیتوز انیدانشجو انیم نیو آنلا یها به دو صورت حضورنامهانجام گرفت. پرسش یو کم یشیمایصورت پپژوهش به یاجرا ندیفرا

ها کاملاً داوطلبانه بود. نامهپرسش لیودن اطلاعات آگاه شدند و تکمکنندگان از هدف مطالعه و محرمانه بحفظ اصول اخلاق پژوهش، مشارکت

 قرار گرفت. یابیو مشاوره مورد ارز یشناسو متخصصان روان دیاسات دییابزارها با تأ یمحتوا ییروا ن،یعلاوه بر ا

قرار  لیمورد تحل یو استنباط یفیسطح توصوارد شد و در دو  ۲۶نسخه  SPSSافزار در نرم شیو پالا ینیپس از بازب شدهیگردآور یهاداده

 عینرمال بودن توز یبررس یو درصد استفاده شد. برا یفراوان ار،یانحراف مع ن،یانگیمانند م یآمار یهااز شاخص ،یفیگرفت. در سطح توص

پژوهش  یهاهیهت آزمون فرضج ،ی. در سطح استنباطدیاستفاده گرد یدگیو کش یچولگ یهاو شاخص رنوفاسمی–آزمون کولموگروف زها اداده

 تیاضطراب مزمن بر اساس حما ینیبشیپ یو چندگانه برا رهیمتغتک ونیو رگرس رهایمتغ نیرابطه ب نییتع یبرا رسونیپ یاز آزمون همبستگ
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 تیها با رعاداده لیلمراحل تح یدر نظر گرفته شد. تمام ۰.۰5 هالیدر تمام تحل یاستفاده شد. سطح معنادار یاابلهمق یهاو مهارت یاجتماع

 .رفتیکنندگان انجام پذدر گزارش و احترام به حقوق شرکت تیشفاف ،یاصول صداقت علم

 هایافته

ها، نرمال بودن توزیع متغیرها بررسی گردید تا اطمینان حاصل شود. پیش از آزمون فرضیهها ارائه میدر این بخش، نتایج حاصل از تحلیل داده

های پارامتریک برقرار است. سپس به بررسی فرضیه اصلی پژوهش با استفاده از آزمون رگرسیون رای اجرای آزمونشود که شرایط لازم ب

 .بینی اضطراب مزمن در دانشجویان مشخص شودای در پیشهای مقابلهچندگانه پرداخته شد تا نقش متغیرهای حمایت اجتماعی و مهارت

 بودن متغیرهاهای توصیفی و آزمون نرمال . شاخص1جدول 

 (p) سطح معناداری اسمیرنوف–کولموگروف Z انحراف معیار میانگین متغیر

 0.102 0.18 8.45 67.32 اضطراب مزمن

 0.098 0.171 7.86 54.11 حمایت اجتماعی
 0.115 0.155 9.02 59.84 ایهای مقابلهمهارت

 

 فرض بنابراین،. است ۰.۰5 از بیشتر متغیرها تمامی برای اسمیرنوف–دهد که سطح معناداری آزمون کولموگروفنتایج جدول بالا نشان می

 روابط بررسی برای چندگانه رگرسیون و پیرسون همبستگی همچون پارامتریک آماری هایآزمون از توانمی و شودمی تأیید هاداده بودن نرمال

 مقابل، در. است اضطراب از بالایی نسبتاً سطح بیانگر که است بوده ۶۷.3۲ دانشجویان مزمن اضطراب نمره میانگین. کرد استفاده متغیرها میان

 نشان را اضطراب برابر در هاآن محافظتی نقش تواندمی که داشته قرار بالا به متوسط سطح در ایمقابله هایمهارت و اجتماعی حمایت میانگین

 .دهد

برای « کنند.بینی میای، اضطراب مزمن را در دانشجویان پیشمقابلههای حمایت اجتماعی و مهارت»کرد که فرضیه اصلی پژوهش بیان می

 .زمان این دو متغیر بر اضطراب مزمن ارزیابی گرددآزمون این فرضیه از رگرسیون چندگانه استفاده شد تا تأثیر هم

 ای با اضطراب مزمنهای مقابله. مدل رگرسیون برای متغیرهای حمایت اجتماعی و مهارت2جدول 

 واتسون-آزمون دوربین انحراف معیار برآورد شدهضریب تعیین تعدیل (R²) ضریب تعیین (R) ضریب همبستگی مدل

1 0.827 0.684 0.683 8.18 2.166 

 

با اضطراب مزمن برابر  یامقابله یهاو مهارت یاجتماع تیحما نیچندگانه ب یهمبستگ بیضر شود،یطور که در جدول فوق مشاهده مهمان

آن  انگریب ۰.۶۸4( برابر با R²) نییتع بیمستقل و وابسته است. مقدار ضر یرهایمتغ انیو معنادار م یدهنده رابطه قواست که نشان ۰.۸۲۷با 

. شودیم نییتب یامقابله یهاو مهارت یاجتماع تیحما ریتوسط دو متغ انیاضطراب مزمن دانشجو راتییدرصد از تغ ۶۸.4 حدوداست که 

 انیم یدهنده عدم وجود خودهمبستگقرار دارد، که نشان ۲.5تا  ۱.5( در دامنه استاندارد ۲.۱۶۶) واتسون–نیزمون دوربمقدار آ ن،یهمچن

 است. یونیو صحت مدل رگرس هاماندهیباق

 . تحلیل واریانس مدل رگرسیونی3جدول 

 (p) سطح معناداری F آماره میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات منبع تغییرات

 0.001 365.443 24429.307 2 48858.615 رگرسیون

 — — 66.848 337 22527.912 هاباقیمانده

 — — — 339 71386.526 کل
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مدل  نی( است، بنابراp = 0.001) ۰.۰5آن کمتر از  یو سطح معنادار 3۶5.443برابر با  Fمقدار آماره  انس،یوار لیجدول تحل جیبر اساس نتا

 یامقابله یهاو مهارت یاجتماع تیمستقل شامل حما یرهایکه مجموعه متغ دهدینشان م جهینت نیمعنادار است. ا یاراز نظر آم یونیرگرس

 هستند. انیاضطراب مزمن دانشجو زانیم ینیبشیقادر به پ یداریمعنطور به

 بین اضطراب مزمن. ضرایب رگرسیون برای متغیرهای پیش4جدول 

Bet) ضرایب استاندارد انحراف معیار (B) داستاندارضرایب غیر متغیرها a) آماره t سطح معناداری (p) 

 0.001 7.374 — 3.717 27.406 مقدار ثابت
 0.001 4.704 0.257- 0.048 0.225- ایهای مقابلهمهارت

 0.001 22.501 0.752- 0.075 1.682- حمایت اجتماعی

 

و معنادار اضطراب مزمن هستند. مقدار  یمنف یهانیبشیپ یامقابله یهاو مهارت یعاجتما تیحما ریجدول فوق، هر دو متغ جیبر اساس نتا

اضطراب مزمن  ،یاجتماع تیواحد در حما کی شیبا افزا دهدیاست که نشان م ۰.۷5۲-برابر با  یاجتماع تیحما یاستاندارد برا یبتا بیضر

آن  انگریبوده و ب ۰.۲5۷-برابر با  یامقابله یهامهارت یاستاندارد برا یتاب بیضر ن،ی. همچنابدییدرصد کاهش م ۷5.۲ زانیم به انیدانشجو

 دیی( تأp = 0.001) ریهر دو متغ ی. سطح معنادارابدییدرصد کاهش م ۲5.۷ زانیاضطراب مزمن به م ،یامقابله یهامهارت شیاست که با افزا

 یهاو مهارت یاجتماع تیحما کهنیبر ا یپژوهش مبن یاصل هیفرض ن،یابراکاملاً معنادار هستند. بن یروابط از لحاظ آمار نیکه ا کندیم

 .شودیم دییکنند، تأ ینیبشیاضطراب مزمن را پ توانندیم یامقابله

 :بینی اضطراب مزمن دانشجویان تدوین گردیدآمده، معادله رگرسیونی زیر برای پیشدستدر نهایت، با توجه به ضرایب به

(یاجتماع تیحما×  ۰.۷5۲) -( یامقابله یهامهارت×  ۰.۲5۷) - .4۰۶۲۷اضطراب مزمن =   

دار اضطراب مزمن در میان دانشجویان ای به کاهش معنیهای مقابلهدهد که افزایش هر دو متغیر حمایت اجتماعی و مهارتاین مدل نشان می

ی در سلامت روان، مبنایی تجربی برای طراحی مداخلات شناختشود. این نتایج ضمن تأیید نقش اساسی عوامل اجتماعی و روانمنجر می

 .آوردای فراهم میمنظور ارتقای حمایت اجتماعی و آموزش راهبردهای مقابلهدانشگاهی به

 گیرینتیجهبحث و 

طراب مزمن اض ینیبشیدر پ یهر دو نقش معنادار و منف یامقابله یهاو مهارت یاجتماع تیپژوهش حاضر نشان داد که حما یهاافتهی

اضطراب است،  یمنف نیبشیپ نیتریشده قوادراک یاجتماع تیچندگانه نشان داد که حما ونیرگرس جیطور مشخص، نتادارند. به انیدانشجو

 نیشیپ یهاپژوهش جیبا نتا افتهی نیدر سطح اضطراب مزمن همراه است. ا یبا کاهش قابل توجه یاجتماع تیحما شیزاکه اف یاگونهبه

 ;Chen et al., 2024)اند کرده دیتأک یروان یشانیو پر یدر کاهش اضطراب، افسردگ یروابط اجتماع یتیدارد که بر نقش حما یانخوهم

Mi et al., 2025; Rankin et al., 2018) .از منابع  یو برخوردار یعاطف تیکه احساس تعلق، درک حما کنندیم دییحاضر تأ یهاافتهی

 زانیو استرس، اضطراب مزمن را به م دیاهش احساس تهدبا ک تواندیبلکه م کند،یکمک م یروان یآورتاب یمؤثر، نه تنها به ارتقا یاجتماع

 .(Pontes et al., 2024)کاهش دهد  یقابل توجه

که از  یانیو معنادار با اضطراب مزمن ارتباط دارد. دانشجو یبه طور منف زین یامقابله یهاپژوهش نشان داد که مهارت جینتا گر،ید یسو از

 نی. اندینمایرا تجربه م یاضطراب کمتر کنند،یاستفاده م یشناخت یو بازنگر رشیمانند حل مسئله، پذ یترسازگارانه یامقابله یراهبردها

 (Bakhtiyarovich et al., 2023; Dugyala, 2021; St-Pierre et al., 2024)از جمله مطالعات  نیشیپ یهاپژوهش جیافته با نتای

 شیزا را افزاتنش طیو مواجهه سازنده با شرا جاناتیکنترل مؤثر ه ییفعال، توانا یامقابله یراهبردها یریکارگبه کنندیم انیسو است که بهم

و  یافکار منف دیمعمولاً موجب تشد زیانکارآم ای یاجتناب یل، استفاده از راهبردها. در مقابکندیم یریو از مزمن شدن اضطراب جلوگ داده
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که  دهدینشان م ،یدانشگاه یهاطیدر مح یامقابله یهاآموزش مهارت تیبر اهم دیبا تأک زیحاضر ن افتهی. شودیاضطراب م شیافزا

باشد  انیاز اضطراب مزمن در دانشجو یریشگیپ یبرا یدیکل یراهبردها از یکی تواندیها ممهارت نیا یارتقا قیاز طر یروان یتوانمندساز

(Gashi et al., 2023). 

 قیمؤثر از طر یتیحما یهااست که معتقد است شبکه «یروان یو سازگار یاجتماع تیحما»مدل  ینظر دگاهید دکنندهییتأ نیهمچن جینتا نیا

. (Chen et al., 2024) کنندیمحافظت م یطیمح یهافرد را در برابر اثرات استرس ،یاجتماع قیو تشو یفراهم کردن حس کنترل، همدل

در  تر،یقو یتیشبکه حما یچراکه افراد دارا کند،یکمک م زین یامقابله یبه بهبود راهبردها میرمستقیطور غبه یاجتماع تیدر واقع، حما

پژوهش حاضر از  یهاافتهی. (Yan et al., 2024)دارند  یفعال و عقلان یامقابله یبه استفاده از راهبردها یشتریب لیها تمامواجهه با چالش

اضطراب  یریگدر شکل یو اجتماع یجانیه ،یعوامل شناخت انیراستا است که بر نقش تعامل ممعاصر هم یشناختروان یهامنظر با مدل نیا

 .(Nasab et al., 2025)دارند  دیتأک

درصد  ۶۸.4برابر با  یامقابله یهاو مهارت یاجتماع تیحما ریاضطراب مزمن توسط دو متغ نییتب زانیحاضر نشان داد که م جینتا ن،یهمچن

و  یآموزش یهاطیها در محپرداختن به آن تیست و اهما ریدو متغ نیا یبالا یکنندگینیبشیقدرت پ انگریمقدار قابل توجه ب نیاست. ا

و  یاجتماع تیگزارش شده است که در آن حما (Zamanian et al., 2021)در پژوهش  یمشابه یهاافتهی. سازدیبرجسته م را یامشاوره

 نیمبتلا به سرطان پستان کاهش دهند. ا مارانیرا در ب یاضطراب و افسردگ زانیتوانستند م یبیترک صورتسازگار به یامقابله یراهبردها

( در کاهش اضطراب انیو دانشجو مارانیمختلف )از جمله ب یهاگروه انیدر م یمشابه یشناختروان یهازمیمکان که دهدینشان م ییراستاهم

 دارد.و مقابله مؤثر وجود  یاجتماع تیحما قیاز طر

. کندیم تیرا در فرد تقو یاجتماع رشیو پذ تیاحساس تعلق، امن ،یرونیب یعنوان منبعبه یاجتماع تیگفت حما توانیم هاافتهی نییتب در

 Perry) شوندیم یاضطراب یهاکاهش واکنش جهیو در نت یکیولوژیزیاسترس ف ستمیس یسازموجب کاهش فعال میطور مستقعوامل به نیا

et al., 2018)پژوهش  جیبا نتا افتهی نی. ا(Rankin et al., 2018) مورد انتظار  یاجتماع تیحما انیمطابقت دارد که نشان داد شکاف م

به اندازه فقدان  ،یاجتماع تیاز حما یادراک ناکاف گر،ید انیشود. به ب یاضطراب و افسردگ شیموجب افزا تواندیم ،یافتیدر یواقع تیو حما

 یاکنندهنییآن( نقش تع ینی)نه صرفاً وجود ع یاجتماع تینشان داد که ادراک حما زیباشد. پژوهش حاضر ن نیآفرضطرابا تواندیآن م یواقع

 دارد. انیدانشجواضطراب  میدر تنظ

 قیاز طر یاجتماع تینشان داد حما یپرستار انیدانشجو انیراستاست که در مهم (Mi et al., 2025)با پژوهش  هاافتهی ن،یبر ا افزون

 جهینت توانیم جه،یو اضطراب را کاهش دهد. در نت یفردنیب تیحساس یاثرات منف تواندی( مدیو ام ی)شامل خودکارآمد یشناختروان هیسرما

 یروان هیو سرما دیام ،یآورمانند تاب یانجیم یرهایمتغ قیست، بلکه از طربر اضطراب اثرگذار ا ماًینه تنها مستق یاجتماع تیحماگرفت که 

 دیو اضطراب تأک یاجتماع تیحما نیدر رابطه ب یآورتاب یگریانجیبر نقش م (Yan et al., 2024)طور مشابه، پژوهش . بهکندیعمل م زین

 زیحاضر ن یهاافتهی. شودیم IVFمنجر به کاهش اضطراب در زنان تحت درمان  ،یآورتاب شیبالا با افزا یاجتماع تیکه حما داددارد و نشان 

 دارد. دیتأک یاجتماع تیحما قیاز طر یآورتاب تیو بر ضرورت تقو کندیم تیحما دگاهید نیاز ا

 مارانیمطابقت دارد که در ب (Bakhtiyarovich et al., 2023)پژوهش  یهاافتهیبا  یامقابله یهامربوط به مهارت جینتا گر،ید یسو از

. دهدیکاهش م یریچشمگ زانیرا به م یمؤثر، سطح اضطراب و افسردگ یجانیو ه یشناخت یامقابله یراهبردها یریکارگنشان داد به یقلب

نوجوانان مهاجر،  انیمثبت در م یو بازنگر رشیبر پذ یمبتن یامقابله ینشان داد که راهبردها (St-Pierre et al., 2024) شپژوه ن،یهمچن

 یامقابله یهاآموزش مهارت تیپژوهش حاضر، اهم جیدر کنار نتا هاافتهی نی. اکندیم فایا ضیاز تبع یدر برابر اضطراب ناش یقو ینقش محافظت

 .دهندیقرار م دیر کاهش اضطراب مزمن مورد تأکد یو درمان رانهیشگیپ یابزارعنوان را به
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 یرانیدر جامعه ا (Mofidi & Khair, 2022)و  (Hasanvand et al., 2023) یهاافتهیپژوهش حاضر همسو با  ز،ین یمنظر فرهنگ از

 ران،ینقش دارند. در ا یاضطراب اجتماع ینیبشیدر پ یامقابله یهاو مهارت یاجتماع یهامهارت ،یتیشخص یهایژگیاست که نشان دادند و

 فایمت روان ادر سلا یترهمسال نقش پررنگ یهااز خانواده و گروه یاجتماع تیحما انه،یگرابر روابط جمع یمبتن یفرهنگ ربا توجه به ساختا

و  یرشد اجتماع شیبا افزا یاجتماع تیکه حما کندیم دییتأ زین (Pak Nahad & Ebrahim Madahi, 2017) یهاافتهی. کندیم

 ,Ghiayasi Beyazi & Tajrobe Kar)پژوهش  جینتا ب،یترت نیاست. به هم انیدانشجودر  داریپا یسلامت روان سازنهیزم ،یآورتاب

 تیاثر حما یداریدهنده پاآموزان با کاهش اضطراب امتحان رابطه معکوس دارد، که نشاندر دانش یاجتماع تینشان داد که حما (2016

 مختلف است. یلیو تحص یسن یهادر گروه یاجتماع

و  یاجتماع تیمطالعه مشخص شد که حما نی. در اکندیم تیرا تقو یکنون یهاافتهی زین (Ghancheh & Golpour, 2022) پژوهش

 هاافتهی نی. اکندیرابطه عمل م نیدر ا کنندهلیتعد ریبه عنوان متغ یوزدارند و خوددلس انیدانشجو یبا سلامت اجتماع یرابطه مثبت یآورتاب

و  یمانند خوددلسوز یشناختروان یهازمیمکان قیبلکه از طر دهد،یاضطراب را کاهش م ماًینه تنها مستق یاجتماع تیحماکه  دهندینشان م

 جاناتیه میخود، تنظ رشیبه پذ یشتریب لیقرار دارد، تما یاجتماع تیز حماا یاکه در شبکه یفرد گر،ید انیاست. به ب رگذاریتأث زین یآورتاب

 دارد. استرسو مقابله سالم با 

 تیحاضر است و نشان داد که حما یهاافتهیهمسو با  زین (Safariniya et al., 2021)پژوهش  جیاشاره کرد که نتا توانیم شتر،یب نییتب در

بحران، بر  طیدر شرا ژهیوبه جیتان نیهستند. ا ۱۹-دیاز کوو افتهیدر افراد بهبود یبه زندگ دیام نیبشیشده و سلامت روان، پادراک یاجتماع

 ,Ghorbani & Birami)پژوهش  ن،یدارد. همچن دیدر کاهش اضطراب تأک یدیکل یبه عنوان عامل یاجتماع تیضرورت توجه به حما

افزا در عوامل به صورت هم نیکه ا کندیم انیب ،یتیشخص یهایژگیو و یآورتاب ،یاجتماع تیحما نیبر رابطه معنادار ب دیبا تأک (2023

 تیحما بیکه ترک ییپژوهش حاضر مشهود است، جا یهاافتهیدر  زین ییافزاهم نی. اکنندیاز استرس عمل م یناش یروان یریپذبیکاهش آس

 .دینما نییاضطراب مزمن را تب انسیاز وار یاتوانست بخش عمده یامقابله یهاو مهارت یاجتماع

در  یمیخودتنظ یریادگی یدر ارتقا یامقابله یهاو مهارت یاجتماع تیبر نقش حما یمبن (Perry et al., 2018) یهاافتهیبر آن،  افزون

نه تنها بر اضطراب  یامقابله یهاتباشد که مهار نیدهنده انشان تواندیشباهت م نیپژوهش حاضر همخوان است. ا جیبا نتا ان،یدانشجو انیم

 (Pontes et al., 2024). پژوهش شوندیم زین یلیعملکرد تحص یموجب ارتقا ،یشناخت یدارند، بلکه به واسطه بهبود کارکردها میمستقاثر 

 یاجتماع تیکه از حما یانیهستند و دانشجو یلیدر کاهش اضطراب تحص یدیاز عوامل کل یاجتماع تیو حما یتیریکه خودمد کندیم دییتأ زین

 .کنندیتر عمل مموفق یدانشگاه یهادر مواجهه با استرس ارند،برخورد یشتریب

نقش  یو سلامت معنو یاجتماع تیراستا است که نشان داد حماهم (Nasab et al., 2025) یهاافتهیبا  نیپژوهش همچن نیا جینتا

جوان، بلکه در  یهاتینه تنها در جمع یاجتماع تیکه حما دهدینشان م هاافتهی نیدر کاهش اضطراب مرگ در سالمندان دارند. ا یاواسطه

 یفرهنگانیو م ریفراگ یاو سلامت روان، رابطه یاجتماع تیحما انیبرخوردار است. در واقع، ارتباط م یاژهیو تیاز اهم زین تربالا یسن یاهگروه

 .شودیمشاهده م ،یو سن یفرهنگ یهانظر از تفاوتاست که در اغلب مطالعات، صرف

و  یاجتماع تیکه بر نقش حما ردیگیقرار م یاز شواهد علم یااد مجموعهپژوهش در امتد نیا یهاافتهیگفت که  توانیاساس م نیا بر

 ،یشناخت یهاسمیمکان قیدو عامل، از طر نیدارند. ا دیو کنترل اضطراب تأک یجانیه میبه عنوان دو مؤلفه مکمل در تنظ یامقابله یهامهارت

 ییافزابر هم دیپژوهش با تأک نیا ت،ی. در نهاشوندیم یروان یوانمنداحساس ت شیو افزا یاضطراب یهاموجب کاهش واکنش ،یو اجتماع یجانیه

 یدر ارتقا تواندیکه م سازدیفراهم م یو آموزش یامداخله یهابرنامه یطراح یبرا یانهیزم ،یامقابله یهاو مهارت یاجتماع تیحما انیم

 مؤثر واقع شود. انیدانشجو نسلامت روا
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دانشگاه خاص  کی انیصرفاً شامل دانشجو یکه جامعه آماراست. نخست آن ییهاتیمحدود یزشمند خود، داراار جیحاضر با وجود نتا پژوهش

در  یریگ. دوم، روش نمونهردیصورت گ اطیبا احت دیبا یو فرهنگ یسن یهاگروه ایها دانشگاه ریبه سا جینتا میتعم لیدل نیبوده است و به هم

از  یناش یاحتمال بروز خطاها یخودگزارش یاستفاده از ابزارها ن،یها شده باشد. همچندر داده یانتخاب یریاست باعث سوگ ممکندسترس 

. شودیم رهایمتغ انیم یپژوهش مانع از استنتاج روابط عل یمقطع تیماه گر،ید ی. از سودهدیم شیمطلوب را افزا یاجتماع یهابه پاسخ لیتما

 ریممکن است بر اضطراب تأث زین یروابط خانوادگ تیفیو ک یاقتصاد تیوضع ،یتیشخص یهایژگیمانند و یگرید یرهایمتغ ن،یافزون بر ا

 اند.قرار نگرفته یداشته باشند که در مدل حاضر مورد بررس

متنوع  یفرهنگ یهامختلف و گروه یهادانشگاه انیدر م یاطبقه یتصادف یریگنمونه یهااز روش ندهیآ یهادر پژوهش شودیم شنهادیپ

 ،یاجتماع تیحما انیم یتر شدن روابط علبه روشن تواندیم زین ی. انجام مطالعات طولابدی شیافزا جینتا میتعم تیستفاده شود تا قابلا

 یاز تجارب ذهن ترقیدرک عم ی( برایفیو ک ی)کم یبیترک یهااستفاده از روش ن،یو اضطراب مزمن کمک کند. همچن یاقابلهم یهامهارت

 تواندیم زین یو خوددلسوز یآورتاب ،یمانند خودکارآمد ییگرهایانجینقش م یباشد. بررس دیمف تواندیمواجهه با اضطراب م در انیدانشجو

 تر منجر شود.جامع ینظر یهابه توسعه مدل

 یامقابله یهامهارت تیتقو یامنظم بر یآموزش یهابرنامه ییها و مراکز مشاوره دانشجودانشگاه شودیم هیپژوهش، توص نیا یهاافتهیاساس  بر

 تیاحساس تعلق و حما تیبه تقو تواندیم یو مشاوره گروه انیهمتا تیحما یهاگروه جادیا نیو اجرا کنند. همچن یاسترس طراح تیریو مد

مانند  نینو یهایاورو استفاده از فن یدرس یهادر برنامه یاجتماع-یروان یهاکمک کند. ادغام آموزش مهارت انیدانشجو انیدر م یماعاجت

در دانشگاه  رندهیامن و پذ یطیکند. فراهم کردن مح یریشگیاز بروز اضطراب مزمن پ تواندیم زیاضطراب ن یابیرد یبرا یاریخود یهاشنیکیاپل

خواهد  انیشجودان یستیسلامت روان و بهز یمؤثر در جهت ارتقا یشود، گام قیارتباط مثبت و تعاملات سالم تشو ،یعاطف تیحما آنکه در 

 بود.

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 موازین اخلاقی

  در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 تشکر و قدردانی

 کنندگان که در اجرای پژوهش حاضر کمک نمودند نهایت قدردانی و سپاس را دارند. وهشگران از تمامی شرکتپژ

 هاشفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد.داده
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 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

 یده گستردهچک

EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Chronic anxiety is one of the most prevalent psychological conditions among university students and 

represents a significant threat to their mental health, academic achievement, and social adjustment. The 

university period, characterized by rapid social transitions, academic pressure, and personal identity 

development, often exposes students to prolonged stress and uncertainty (Pontes et al., 2024). When 

individuals are unable to effectively regulate emotions or manage stressors, these experiences may transform 

into persistent anxiety symptoms that interfere with daily functioning (Rankin et al., 2018). 

Among various psychological and social factors, perceived social support and coping skills are identified  as 

two critical determinants of anxiety regulation (Yan et al., 2024). Chronic anxiety, if unmanaged, can lead to 

cognitive overload, emotional exhaustion, and psychosomatic complaints such as sleep disturbance or muscle 

tension (Bakhtiyarovich et al., 2023). It not only disrupts academic concentration and motivation but also 

weakens interpersonal relationships and adaptability within the university context (Zamanian et al., 2021). 

Perceived social support acts as a psychological buffer against stress and anxiety. It involves the emotional, 

informational, and instrumental assistance an individual receives from family, peers, or institutional networks 

(Mi et al., 2025). According to cognitive-behavioral and social interactionist frameworks, supportive social 

environments help reframe negative thought patterns, reduce physiological stress responses, and enhance 

feelings of belonging (Chen et al., 2024; Nasab et al., 2025). Studies consistently reveal that students who 

perceive higher social support report lower levels of anxiety and depression, as these interpersonal resources 

promote emotional stability and resilience (Perry et al., 2018; Rankin et al., 2018). 

Coping skills, on the other hand, represent behavioral and cognitive strategies employed to manage stressful 

situations. Effective coping includes problem-solving, acceptance, and cognitive reappraisal strategies, 

whereas maladaptive coping—such as avoidance, denial, or self-blame—can intensify anxiety symptoms 

(Dugyala, 2021; St-Pierre et al., 2024). Empirical evidence shows that students who employ adaptive coping 

mechanisms display greater psychological flexibility and lower vulnerability to chronic anxiety 

(Bakhtiyarovich et al., 2023; Gashi et al., 2023). 

Recent studies during and after the COVID-19 pandemic have highlighted the interactive effects of social 

support and coping skills in moderating anxiety. Students who experienced stronger perceived social support 

and who adopted effective coping behaviors demonstrated significantly lower anxiety, despite heightened 

academic and social stressors (Ghancheh & Golpour, 2022; Yan et al., 2024). This aligns with theoretical 

models emphasizing that social support not only alleviates anxiety directly but also facilitates the development 

of adaptive coping behaviors, strengthening emotional self-regulation and resilience (Chen et al., 2024). 

Previous research provides a robust foundation for this line of inquiry. For instance, (Zamanian et al., 2021) 

found that perceived social support and adaptive coping strategies jointly reduced anxiety and depression 

among women with breast cancer, while (Safariniya et al., 2021) demonstrated that perceived social support 

and mental health predicted life expectancy among COVID-19 survivors. Similarly, (Mi et al., 2025) reported 

that social support and psychological capital mediated the relationship between interpersonal sensitivity and 
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anxiety among nursing students. (Perry et al., 2018) also showed that social support and coping skills jointly 

enhanced self-regulated learning and mitigated academic stress among urban youth. 

In the Iranian cultural context, characterized by collectivistic social values, interpersonal bonds play a more 

central role in emotional regulation. Studies such as (Hasanvand et al., 2023) and (Mofidi & Khair, 2022) 

have shown that social skills and coping capabilities significantly predict social anxiety levels among 

adolescents and undergraduates. Moreover, (Pak Nahad & Ebrahim Madahi, 2017) found that social growth 

and perceived support positively correlate with resilience in students, while (Ghiayasi Beyazi & Tajrobe Kar, 

2016) highlighted the negative relationship between perceived social support and exam anxiety. These findings 

collectively emphasize the protective role of social support and coping competence in the Iranian academic 

environment. 

Given this theoretical and empirical background, the present study aimed to predict chronic anxiety among 

university students based on perceived social support and coping skills, providing empirical evidence to guide 

preventive and therapeutic interventions targeting student mental health. 

Methods and Materials 

This applied and quantitative study employed a predictive correlational design within a descriptive-analytical 

framework. The research population included all students of the Islamic Azad University, West Tehran Branch, 

during the 2023–2024 academic year (approximately 24,000 individuals). Based on Cochran’s formula for a 

finite population, a sample of 378 participants was selected using convenience sampling. Inclusion criteria 

consisted of active enrollment, age between 20–40 years, and informed consent to participate, while exclusion 

criteria included incomplete questionnaires or current psychiatric treatment. 

Data were collected using three standardized instruments: the Beck Anxiety Inventory (BAI) to measure 

chronic anxiety, the Phillips Social Support Questionnaire (SS-A) to assess perceived support from family, 

friends, and others, and Carver’s Coping Skills Checklist to evaluate problem-focused and emotion-focused 

coping. The instruments demonstrated acceptable reliability (Cronbach’s α > 0.70). Data were analyzed using 

SPSS version 26. Descriptive statistics (mean, SD) and inferential tests including Pearson correlation and 

multiple regression were applied to examine relationships among variables and test hypotheses. 

Findings 

Preliminary tests confirmed the normal distribution of all variables (Kolmogorov–Smirnov p > 0.05). The 

mean anxiety score was 67.32 (SD = 8.45), indicating a moderately high anxiety level. The mean perceived 

social support was 54.11 (SD = 7.86), and the mean coping skills score was 59.84 (SD = 9.02).  

Pearson correlation analysis revealed a strong negative correlation between chronic anxiety and perceived 

social support (r = -0.815, p < 0.001), as well as a moderate negative correlation between chronic anxiety and 

coping skills (r = -0.459, p < 0.001). 

Multiple regression analysis showed that both predictors—social support and coping skills—significantly 

predicted chronic anxiety (F(2,337) = 365.443, p < 0.001), with an overall multiple correlation coefficient of 

R = 0.827 and an adjusted R² of 0.683. This indicates that 68.4% of the variance in chronic anxiety was 

explained by these two variables. 

The standardized regression coefficients revealed that perceived social support (β = -0.752, p < 0.001) had a 

stronger influence on reducing anxiety compared to coping skills (β = -0.257, p < 0.001). The regression 

equation derived from the analysis was: 

Chronic Anxiety = 27.406 – 0.752(Social Support) – 0.257(Coping Skills) 

These results indicate that as students’ perceived social support and coping proficiency increase, their chronic 

anxiety significantly decreases. 

Discussion and Conclusion 
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The results of this study confirm that both perceived social support and coping skills play substantial roles in 

predicting and mitigating chronic anxiety among university students. The finding that perceived social support 

is the strongest predictor aligns with a considerable body of research emphasizing the buffering effects of 

social relationships on anxiety and stress. Studies such as (Chen et al., 2024), (Rankin et al., 2018), and (Mi 

et al., 2025) similarly demonstrated that supportive interpersonal environments enhance psychological 

stability, reduce stress reactivity, and promote emotional regulation. 

This finding also resonates with the cognitive-behavioral perspective, which posits that social support helps 

individuals reinterpret stressors, replace maladaptive thoughts with adaptive appraisals, and develop a sense 

of emotional security. The current study supports this theoretical stance by showing that students who perceive 

themselves as supported by peers, family, and university networks are less likely to experience persistent 

anxiety symptoms. Furthermore, as suggested by (Pontes et al., 2024) and (Yan et al., 2024), social support 

not only buffers emotional distress but also enhances psychological resilience—a key mediating factor in 

preventing chronic anxiety. 

Regarding coping strategies, the negative and significant relationship with chronic anxiety suggests that 

students equipped with effective coping mechanisms—such as problem-solving, time management, and 

emotional regulation—can better manage academic and social stress. These results are consistent with the 

findings of (St-Pierre et al., 2024), (Dugyala, 2021), and (Bakhtiyarovich et al., 2023), which indicate that 

adaptive coping strategies foster emotional stability and reduce the intensity and persistence of anxiety 

symptoms. Conversely, reliance on maladaptive strategies, such as avoidance or denial, is linked to greater 

anxiety vulnerability. 

The combined predictive power of social support and coping skills (68.4%) underscores their interactive 

contribution to students’ psychological well-being. As seen in (Zamanian et al., 2021), social support 

enhances the use of adaptive coping strategies, which, in turn, mediate the reduction of anxiety and depression 

symptoms. This reciprocal relationship suggests that fostering social support may indirectly improve coping 

efficiency, while training in coping skills may enhance the perception and utilization of social resources. 

From a cultural standpoint, the findings align with prior Iranian studies (Ghiayasi Beyazi & Tajrobe Kar, 2016; 

Hasanvand et al., 2023; Mofidi & Khair, 2022; Pak Nahad & Ebrahim Madahi, 2017), indicating that 

collective values and strong interpersonal bonds play a vital role in stress management. Within collectivist 

societies such as Iran, social cohesion and mutual assistance are deeply rooted cultural values that can serve 

as natural buffers against anxiety. The results also mirror those of (Ghancheh & Golpour, 2022) and 

(Safariniya et al., 2021), which highlighted how social support, combined with personal attributes like 

resilience and self-compassion, fosters better psychological outcomes. 

 فهرست منابع

References 

Bakhtiyarovich, M. J., Alamir, H. T. A., Abdul-Hameed, A., Jasim, H. H., Rasla, N. M., Saud, A., Amir, A. A., & Karim, 

M. M. (2023). Relationship between Different Psychological Coping Strategies and Anxiety and Depression 
Levels in Heart Attack Patients: Psychological coping strategies and anxiety and depression level. International 
Journal of Body, Mind and Culture, 11(Special Issue), 143-155. https://doi.org/10.22122/ijbmc.v10iSpecial 
Issue.482  

Chen, S., Saklofske, D. H., Flett, G. L., & Hewitt, P. L. (2024). Assessing and evaluating the perfectionism social 
disconnection model: Social support, loneliness, and distress among undergraduate, law, and medical students. 

Journal of Psychoeducational Assessment, 07342829241244951. 
https://doi.org/10.1177/07342829241244951  

Dugyala, M. (2021). Social anxiety, depression, coping self-efficacy, and coping strategies among college students. 
Psycho-Educational Research Reviews, 10(3), e375. https://doi.org/10.52963/PERR_Biruni_V10.N3.26  

https://doi.org/10.22122/ijbmc.v10iSpecial
https://doi.org/10.1177/07342829241244951
https://doi.org/10.52963/PERR_Biruni_V10.N3.26


 1404، پاییز سوم، شماره سومدوره 

 

۱4 

Gashi, D., Gallopeni, F., Imeri, G., Shahini, M., & Bahtiri, S. (2023). The relationship between big five personality 
traits, coping strategies, and emotional problems through the COVID-19 pandemic. Current Psychology, 42(33), 
29179-29188. https://doi.org/10.1007/s12144-022-03944-9  

Ghancheh, S., & Golpour, R. (2022). The Relationship Between Resilience and Social Support with Social Health 
in Students: The Moderating Role of Self-Compassion. Social Psychology Research, 12(45), 45-64. 
https://www.socialpsychology.ir/article_151607.html  

Ghandi Zadeh, M., & Rafiee Honar, H. (2022). Children's Compliance with Parents Suffering from Generalized 

Anxiety Disorder. Islamic Jurisprudence and Family Law (Neday Sadegh), 27(77), 225-252. 
https://sid.ir/paper/1039124/fa  

Ghiayasi Beyazi, A., & Tajrobe Kar, M. (2016). The Role of Perceived Social Support in Predicting Test Anxiety  
Among Students. 1st International Conference on Innovative Research in Educational Sciences, Psychology, 
and Social Studies in Iran,  https://civilica.com/doc/498588/  

Ghorbani, A. M., & Birami, A. (2023). Predicting Stress-Related Vulnerability Based on Social Support, Resilience, 

and Personality Traits of Students: A Systematic Review and Meta-Analysis. 5th Research Congress of 
Students of Hormozgan University of Medical Sciences,  https://civilica.com/doc/1931625/  

Hasanvand, M. B., Shabanzadeh, A., & Pakzadian, S. F. (2023). Predicting Social Anxiety Based on Adolescents' 
Social Skills. https://civilica.com/doc/2012526/  

Mi, Y., Wang, Z., Peng, L., Zhang, C., & Xu, H. (2025). Exploring the Impact of Interpersonal Sensitivity on Anxiety 
Symptoms: The Mediating Role of Psychological Capital and Social Support Among Nursing Students. BMC 

psychology, 13(1). https://doi.org/10.1186/s40359-025-02621-3  
Mofidi, F., & Khair, M. (2022). Predicting Social Anxiety in Undergraduate Students Based on Their Personality 

Traits. 1st National Conference on Psychology and Quality of Life,  https://civilica.com/doc/1621160/  
Nasab, K., Hamid, B., Ganji, L., Amini, M., Pashmdarfard, M., & Davari, Z. (2025). Relationship of Loneliness, 

Perceived Social Support, and Dysfunctional Attitudes with Death Anxiety in Older Adults; the Mediating Role 
of Spiritual Health. Iranian Journal of War and Public Health, 17(1), 29-35.  

Pak Nahad, Z., & Ebrahim Madahi, M. (2017). The Relationship Between Social Growth and Social Support with 
Resilience in Students. Social Psychology Research, 7(27), 49-66. 
https://www.socialpsychology.ir/article_67111.html  

Perry, J. C., Fisher, A. L., Caemmerer, J. M., Keith, T. Z., & Poklar, A. E. (2018). The role of social support and 
coping skills in promoting self-regulated learning among urban youth. Youth & Society, 50(4), 551-570. 
https://doi.org/10.1177/0044118X15618313  

Pontes, A., Coelho, V., Peixoto, C., Meira, L., & Azevedo, H. (2024). Academic Stress and Anxiety Among 
Portuguese Students: The Role of Perceived Social Support and Self-Management. Education Sciences, 14(2), 
119. https://doi.org/10.3390/educsci14020119  

Rankin, J. A., Paisley, C. A., Mulla, M. M., & Tomeny, T. S. (2018). Unmet social support needs among college 
students: Relations between social support discrepancy and depressive and anxiety symptoms. Journal of 
counseling psychology, 65(4), 474-489. https://doi.org/10.1037/cou0000269  

Safariniya, M., Eisa Zadeh, F., & Hamzei, Z. (2021). Predicting Life Expectancy Based on Perceived Social Support 
and Mental Health Among COVID-19 Survivors. Zabol University of Medical Sciences Journal, 28(1), 2-9. 
https://jsums.medsab.ac.ir/article_1365.html  

St-Pierre, S., Tardif‐Grenier, K., Marks, A. K., & Aude, V. (2024). Which Coping Strategies Alleviate or Perpetuate 

Anxiety Symptoms in the Context of Perceived Ethnic Discrimination in Adolescents With an Immigrant 
Background? The Journal of Early Adolescence. https://doi.org/10.1177/02724316241250061  

Yan, Y.-y., Ya, M. A., Xu, L., & Lv, Y. (2024). Impact of Perceived Social Support on Anxiety and Depression in 
Women Undergoing in Vitro Fertilization-Embryo Transfer: The Role of Psychological Resilience. Journal of 
Assisted Reproduction and Genetics, 42(1), 231-242. https://doi.org/10.1007/s10815-024-03308-1  

Zamanian, H., Amini-Tehrani, M., Jalali, Z., Daryaafzoon, M., Ala, S., Tabrizian, S., & Foroozanfar, S. (2021). 

Perceived social support, coping strategies, anxiety and depression among women with breast cancer: 
Evaluation of a mediation model. European Journal of Oncology Nursing, 50, 101892. 
https://doi.org/10.1016/j.ejon.2020.101892  

 

https://doi.org/10.1007/s12144-022-03944-9
https://www.socialpsychology.ir/article_151607.html
https://sid.ir/paper/1039124/fa
https://civilica.com/doc/498588/
https://civilica.com/doc/1931625/
https://civilica.com/doc/2012526/
https://doi.org/10.1186/s40359-025-02621-3
https://civilica.com/doc/1621160/
https://www.socialpsychology.ir/article_67111.html
https://doi.org/10.1177/0044118X15618313
https://doi.org/10.3390/educsci14020119
https://doi.org/10.1037/cou0000269
https://jsums.medsab.ac.ir/article_1365.html
https://doi.org/10.1177/02724316241250061
https://doi.org/10.1007/s10815-024-03308-1
https://doi.org/10.1016/j.ejon.2020.101892

